
キャッシュクリアの方法 

【パソコンをご利用の方】 

■ Google Chrome 

1. 画面右上の「︙（三点）」をクリック 

2. 「設定」 → 「プライバシーとセキュリティ」 を選択 

3. 「閲覧履歴データを削除」 をクリック 

4. 期間を 「全期間」 に設定 

5. 「キャッシュされた画像とファイル」 にチェックを入れる 

6. 「データを削除」 をクリック 

 

■ Microsoft Edge 

1. 画面右上の「…（三点）」をクリック 

2. 「設定」 → 「プライバシー、検索、サービス」 を選択 

3. 「閲覧データをクリア」 の 「クリアするデータの選択」 をクリック 

4. 期間を 「すべての期間」 に設定 

5. 「キャッシュされた画像とファイル」 にチェックを入れる 

6. 「今すぐクリア」 をクリック 

 

■ Safari（Mac） 

1. Safari を起動 

2. メニューの 「履歴」 → 「履歴を消去」 

3. 期間を 「すべての履歴」 にして 「消去」 をクリック 

 



【スマートフォンをご利用の方】 

■ iPhone／iPad（Safari） 

1. 「設定」アプリを開く 

2. 「Safari」 を選択 

3. 「履歴と Web サイトデータを消去」 をタップ 

4. 「履歴を消去」 をタップ 

※この操作により、ログイン中のサイトからログアウトされる場合があります。 

 

■ Android（Google Chrome） 

1. Chrome アプリを開く 

2. 右上の 「︙」 をタップ 

3. 「履歴」 → 「閲覧履歴データを削除」 

4. 期間を 「全期間」 に設定 

5. 「キャッシュされた画像とファイル」 にチェックを入れる 

6. 「データを削除」 をタップ 

 

 


